OF. Nº 290/2017 - CM


DOIS IRMÃOS, 30 DE NOVEMBRO DE 2017.

EXMO. SR.

ALCEBÍADES ADIL SANTINI

CONSELHEIRO-PRESIDENTE DA AGERGS
PORTO ALEGRE-RS

Assunto: Solicitação
EXCELENTÍSSIMO CONSELHEIRO-PRESIDENTE,
Apraz-me cumprimentá-lo no instante em que me dirijo à V. Exa. para solicitar providências em relação à Empresa de Telefonia OI S/A no tocante às constantes ocorrências de fios da rede de telefonia que se desprendem dos postes e permanecem por longo período sob as calçadas e até nas ruas, causando transtornos no trânsito de pedestres e veículos na cidade de Dois Irmãos.
Sempre que eventos do tipo ocorrem, imediatamente a OI é contatada pela Municipalidade ou mesmo por cidadãos para que proceda aos reparos, porém, a empresa reluta em atender aos chamados em prazo razoável ou sequer providencia o conserto solicitado.
Recentemente, em 10 de julho do presente ano, ocorreu no âmbito desta Câmara de Vereadores uma audiência pública com o propósito de discutir os problemas concernentes ao serviço de telefonia na cidade, onde houve um comprometimento da OI em melhorar a qualidade do mesmo em todos os sentidos, porém, pouco se viu desde então.

Assim, reconhecendo a eficácia da atuação da AGERGS, a qual sempre se mostrou parceira do Município de Dois Irmãos, solicitamos que haja contato com a Empresa OI S/A para que efetue em tempo satisfatório os reparos na rede de telefonia da cidade, principalmente na rede de fiação, conforme narrado anteriormente 

Sendo o que havia para o momento, aproveito a oportunidade para renovar votos de estima e apreço.

Atenciosamente,

ELIANE BECKER
PRESIDENTE DA CÂMARA MUNICIPAL

“DOE SANGUE, DOE ÓRGÃOS, SALVE UMA VIDA”.
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